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Tema: Taller LISTOS - Equipo Gestion Poblacional, enfoque diferencial y de género

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso
Subsecretaria de Gestion Territorial, Relacionamiento con la ciudadania y
Participacion y Servicio a la Ciudadania. participacion social
Objetivo Fecha: 28 de marzo de 2025

Socializar la propuesta
metodolégica de los
laboratorios con el
equipo poblacional vy
recopilar antecedentes
en relacion con Guia
para la apropiacion e
implementacion de los
Enfoques Poblacional,
Diferencial y de Género
con enfoque en
Participacion social en
salud para iniciar
proceso de articulacion
e implementaciéon del
laboratorio intercultural.

Asistencia Técnica:
, Asesoria ( ) Capacitacion ()

Tlpo.c'ie Orientacion ()
reunion Acompafiamiento ( )

Otro ( X ) Reunidn técnica de co — creacion.
Modalidad: | Presencial (X) | Virtual () | Mixta ()
Lugar: Cabildo Indigena INGA, Calle 12 # 8 - 27
Hora Inicio: 2:00 pm Hora Fin 5:15 pm

Notas por: Equipo Escuela

Proxima Reuniéon: Por definir

Quien cita: Sonia Marcela Gonzalez

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Objetivos del espacio:

 Encontrarnos y conversar para escucharnos.

» Dar a conocer los avances en cuanto al proceso de construccion conjunta de los

Laboratorio de Innovacién Social

« Conocer los antecedentes de la Guia para la apropiacion e implementacién de los

enfoques poblacional, diferencial y de genero con enfoque de participacion social en

salud

+ |dentificar posibilidades de articulacion en la implementacion del Laboratorio

Intercultural para la apropiacion de la Guia.

Agenda:

1. Momento 1: Reconociéndonos para encontrarnos
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2. Momento 2: ; Qué definimos conjuntamente como Laboratorio de Innovacién Social y
Transformacion en Salud

3. Momento 3: Guia para la apropiacion e implementacién de los enfoques poblacional,
diferencial y de genero con enfoque de participacion social en salud

4. Momento 4: Que tan listos estamos

Se inicia la reunién a la 2.00PM. Sonia Marcela Gonzalez da apertura al espacio retomando
el proceso previo de trabajo entre la Escuela y el equipo Poblacional en relacién con la Guia
para la apropiacion e implementacion de los enfoques poblacional, diferencial y de género'y
las propuestas que elaboro el equipo de Escuela para la co-creacién de cursos. Teniendo en
cuenta que el alcance de la Escuela se ha ampliado respecto a las estrategias pedagdgicas
qgue es posible implementar con las comunidades, en el marco de las asistencias técnicas que
realizan los equipos de la Subsecretaria de Gestion Territorial, Participacién y Servicio a la
Ciudadania y la importancia de fortalecer las capacidades de quienes realizan procesos con
las comunidades a partir de acciones educativas, se propone al equipo poblacional describir
el proceso de avance en la construccion de los Laboratorio de Innovacion Social y
Transformacion en Salud (LISTOS), conocer los antecedentes de construccion de la Guia y
comenzar a articular el trabajo de ambos equipos con miras a generar una estrategia
pedagogica de apropiacion de los enfoques por parte de las instituciones y las comunidades

a través de la metodologia de los laboratorios.

Desarrollo:
Momento 1 Reconociéndonos para encontrarnos
Se inicia con una dinamica de presentacion en el que los y las participantes se presentan por
medio de la dinamica de la red, contestando tres pregustas previamente socializadas.
En el espacio se encuentran presentes los referentes de:
 Etnicos (Afro, Palenquero, Indigena y Rrom)
e Diversidad sexual y de género (Mujer y LGBTI)
e Condiciones y situaciones (Victimas, Discapacidad, Migrantes y Ruralidad)
e Cursos de vida (Nifos, nifias, adolescentes y Jovenes; asi como personas adultas

mayores)
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e Transversales (Salud Mental, Seguridad alimentaria y nutricional, Derechos Humanos,
sustancias psicoactivas).
Asi mismo, los apoyos administrativos y la lider del equipo.

Momento 2 ;Qué definimos conjuntamente como Laboratorio de Innovacion Social y
transformacién en Salud?

El equipo de la escuela abre el dialogo desde una reflexion en torno a lo que caracteriza un
laboratorio, buscando precisamente ampliar y dialogar para que pueda profundizarse su
propio horizonte de sentido en relacién con el propdsito que nos mueve en torno a la

participacion social transformadora y el modelo MAS Bienestar.

Se comparten los aportes que se recibieron por parte de los lideres de procedimiento para
llegar a la definicion compartida de Laboratorio de Innovacion Social y transformacion en
Salud y la invitacion a construirlo en la practica de manera participativa segun los alcances y
dinamicas de cada equipo en el trabajo con comunidades.

“Ejercicio para promover la ideacion, participacion, experimentacion e investigacion con el propdsito de
fortalecer y desarrollar capacidades en el individuo y las comunidades, para aportar en la lectura y comprension
de realidades y contextos, generar soluciones efectivas a problemas o desafios en pro de la calidad de vida

individual, familiar y comunitaria, desde los determinantes sociales en salud, al integrar diversos actores y sus

perspectivas.
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\

Implica la creacioén e interaccion en diferentes espacios, para la accion proyectada en el corto, mediano y largo
plazo con el propésito por construir comunidades de aprendizaje y crecimiento continuo como ciudad en salud,

a partir de acciones sostenibles, corresponsables e interinstitucionales”.

Se propone una actividad de trabajo en equipos para aproximarse a la metodologia de los
Laboratorios. En la cual, se organizan en grupos de tres personas y se les entregan frases
aisladas para que los equipos las organicen dandoles un orden de acuerdo a la idea que se

tenga del laboratorio.

La Escuela comparte con el equipo el orden de las frases asociadas a LISTOS, aclarando que
es un proceso cuyas etapas se pueden transitar segun la dinamica misma del laboratorio y
regresar de ser necesario a manera de espiral, haciendo alusion a un proceso de
construccion, dialogo y participacion que en si mismo genera aprendizaje y expansion de

forma colaborativa.
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oo Momento 2: Proceso y etapas LISTOS
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Teniendo en cuenta el proceso de revision de literatura en relacion con los Laboratorios y la

Sigue los
resultados

SALLD | BOGOT/\

referenciacion de experiencias en el distrito y la entidad realizada por el equipo de la Escuela,
los Laboratorios LISTOS se proponen como un ejercicio enmarcado en la metodologia o
enfoque del Pensamiento de Disefio (Desing Thinking) que se desarrolla a través de un
proceso en las fases de: empatizar, definir, idear, prototipar, testear e implementar; articulado
con las etapas de innovacion social y la relacion con conceptos claves del Modelo MAS
Bienestar. Esta propuesta en proceso de construccion brinda la posibilidad a los profesionales
de la Subsecretaria a ser parte de la concepcion y puesta en marcha.

T

Analisis comparativo de conceptos para los
00 Laboratorios de Innovacién Social y Transformacion en Salud
00 LISTOS
00 LISTOS Pensamiento Etapas de Relacién con nuestros
00 de disefio Innovacién Social °°“C_EP‘°5
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(eXe) —
Empatizar Preparacion
Atencién Primaria Social
Identificar el APS
Definir presente/capacidad Determinantes en Salud -
para la observacién y DS
para realizar Participacion Consciente
asociaciones
Generar ideas para
Idear resolver necesidades Participacion Incluyente
(conceptos y Transformacion y Gestién
Lo conocimientos) Territorial
0 ° . Empezando a
e S 7 prototipar (qué es el Gobernanzay
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o ok resultados, logistica
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Testear sostenibilidad Intery
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Implementar Escalado y difusién Apropiacién social del
No aplica Cambio sistémico conocimiento
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Se propone un espacio de preguntas e inquietudes por parte del equipo poblacional entre las
cuales se resaltan:

e Proposito y los tiempos de aplicacion de los Laboratorios. Enfoque pedagdgico.

e Inquietud por aumento de trabajo en relacion con la dinamica de los Laboratorios y las

actividades de los equipos.

¢ Dificultades para implementar los Laboratorios frente a la crisis del sector y el poco

interés de la poblacion victima a participar en estas actividades.

¢ Necesidad de fortalecer habilidades en pedagogia de los profesionales del equipo.

e Materiales y recursos para la implementacion de los laboratorios con las comunidades.
Frente a las preguntas se aclara que la propuesta de los Laboratorios, aun en proceso de
construccion se define en funcion de los alcances y acuerdos a los que llegue cada equipo,
ya que implica dinamicas territoriales y de relacionamiento con las comunidades segun la
misionalidad de cada procedimiento. Debe dar cuenta de un proceso en el cual participe la
ciudadania y se logre un resultado concreto. La metodologia es flexible y permite que
procesos anteriores se ubiquen en las distintas etapas. Se sugiere pensar una estrategia
articulada entre los profesionales del equipo Poblacional en relacion con la meta y alcances
que definan en sus laboratorios. De igual manera, la posibilidad de articular el proceso de
apropiacion de la Guia con los Laboratorios para nutrir la estrategia pedagdgica que se tiene
planteada con el Laboratorio Intercultural a construir con la Escuela. Es posible identificar
estrategias alternativas para promover la participacion de las comunidades de acuerdo con la
experiencia previa que ha tenido el equipo poblacional en el desarrollo de los laboratorios.
En relacion con el enfoque pedagdgico, si bien la propuesta parte del Pensamiento de Disefio
como estructura de los Laboratorios TIPS y coincide con la propuesta de otros laboratorios a
nivel distrital, el enfoque pedagdgico que se ha considerado desde la Subsecretaria y su
articulacion con Salud Publica para la actualizacion del Modelo Educativo de la Entidad es el
enfoque dialogico. Este proceso se retoma en el mes de abril y sera el aporte del equipo de
la Escuela.

Respecto al fortalecimiento de capacidades de los equipos en relacion con metodologias
participativas que faciliten el dialogo y construccion con las comunidades, el equipo Escuela
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informa que se ha priorizado un proceso de formacion de agentes de transformacion de la
Subsecretaria en el cual participaran los profesionales del equipo poblacional. Este proceso
esta en la fase de diagndstico y requiere del insumo enviado a los equipos para identificar
perfiles y necesidades de formacion.

A la fecha no se cuenta con informacidn respecto a recursos para materiales pedagogicos
gue se requieran para la implementacion de los Laboratorios. Esta consulta se elevara a la
Direccion y la Subsecretaria.

Momento 3: Guia para la apropiacion e implementacion de los enfoques poblacional,
diferencial y de genero con enfoque de participacion social en salud.

La presentacion inicial con una dinamica en la cual se aclara que el proceso de consolidar la
guia se realizé con la participacion de dos profesionales que articularon con los distintos
referentes. Se comparten los antecedentes al equipo Escuela y profesionales del equipo
poblacional.

GUIiA PARA LA APROPIACION E IMPI;EMENTACIﬂN DEL ENFOQUE
POBLACIONAL, DIFERENCIAL Y DE GENERO

SURGIMIENTO

GUIA PARA LA APROPIACION .
E IMPLEMENTACION DEL

el distrito
2. Responder a politicas publicas EN FOQUE
3. Ser lalinea técnica mds “practica” y “cercana” a las instituciones para el POBLACIONAL,

abordaje de los enfoques

1. Necesidad de visibilizar el trabajo de la gestion poblacional en el sector y en

J— Y DE GENERO
1. No se hace evidente la transversalidad de algunos enfoques y las interseccionalidades
solo se mencionan en lo conceptual pero no se desarrollan
2. No se evidencia lo participativo, el diferencial desde el abordaje de los enfoques para
la Participacion social S
3. Informacion reiterativa, homogénea y escasa IMPLEMENTACION
4. Ausencia de hilo conductor
5. Sf)lici‘ttfd desd‘e I?A.PB elPSen tem:ds mas especificos <:I IPS — EAPB — SUBREDES
6. Ejercicio no dialdgico con las demas dependencias
7. No se evidenciaba la participacion ciudadana Entre 8y 10
8. No contempla las voces de las comunidades socializaciones anuales.
9. Esta exclusivamente dirigido a profesionales de salud, pero solo plantea formas de

comunicarse y no ejercicios que puedan ser referentes para la construccion de
protocolrs, y/o politicas internas en las IPS y EAPB

La guia es una propuesta que puede verse como una especie de “resistencia” desde lo

institucional, se queria plantear porque es necesaria una orientacion e identificar cuales son
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los escenarios y discursos que se estan vulnerando. Esta guia ha sido una lucha de posicionar
muchos elementos, con herramientas tanto para la institucion como para la comunidad.
La guia cuenta con un documento previo que se penso a manera de libro de bolsillo para guiar
a los profesionales de la salud en el manejo de la poblacién diferencial. Este documento facilita
el uso del lenguaje inclusivo, sin embargo, no estan incluidas todas las poblaciones. Estos
documentos fueron construidos sin la participacién de las comunidades, su origen y uso es
institucional. Se socializ6é con varios sectores IPS, comunidad, subredes etc.
La guia también nace de una intencion por armonizar las distintas miradas de la Secretaria
frente a los enfoques, se trabajé con 6 grupos focales. La Escuela acompafio el desarrollo de
estos espacios en 2024. Se cuenta con informacidn recopilada en grupos focales que no ha
sido sistematizada aun.
Proceso de actualizacion de la Guia:
Se plantearon tres fases.

1. Revisién y planeacion

2. Taller de construccion de herramientas

3. Generacion de documentos
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Actualizacion de la Guia

Fase 2. Talleres de construccion de herramientas

pedagogicas.
Fase 1. Revision y planeacién Desarrollo guia metodologica con grupos de valor Fase 3. Generacion del Documento
1. Taller para la co-
Actualizacion de la constiuccion
ouic conceptual con
grupos 2. Taller para la co- | 3. Taller parala
2. Panel de comunitarios construccion coconstruccion 2.Cajade
expertos (taller sobre enfoque conceptualcon  |conceptual con herramientas.
interno): Equipo | poblacional, grupos grupos Estructuracion de
poblacionaly  [enfoque comunitarios comunitarios talleres (20 o de
1. Revision Otras diterencialy sobre enfoque de [sobre 1. Compilacién y sistematizacion del acuerdo al grupo
documental dependencias___|enfoque territorial_|género interseccionalidad |documento de gestores)
Eq Técnico: Documento Estrategia
Responsable: Eq. Técnico Eq. Poblacional Eq. Poblacional: Caja de herramientas
Fecha de cumplimiento: 20/10/2024 25/11/2024 2011212024
Sistematizacion de Las experiencias + Documento parcial
Entregable Documento parcial de La estrategia dela Estrategia Doc. Estrategia + Caja de heramientas
Convocatoria | otras dependenicas que trabajen en esth + Vicitmas + mujery diversidades sexuales + curso de vida No aplica
1. Taller de 2. Tallerde )
Implementacion de la |socislizacion con |socializacioncon | 02 0E%% 9€
Guia TH del equipo THdela saberes con
poblacional Subsecretaria Pupos e welor.
Responsable: Eq. Poblaciona
Diclembre o proyectarlo para el tabajo de [os primeros
Fecha de cumplimiento; meses del siguiente ano
Entregable Actas de implementacion

Definir grupos de
Debe convocarse desde la Direccion |valor para realizar
Convocatoria los dialogos

(=3)
Proveccion Imolementacion de la actualizacion de la Guia - Medicion del meioramiento de la calidad de atencion en EAPB “s e IPS - Sistemmatizacion de hallazeos en saludata

Para cerrar se comparten las siguientes preguntas:

¢, Como se da la participacion social en salud desde los distintos enfoques?

¢, Cual es el lugar de enunciacion del equipo para abordar los enfoques?

¢Cual es el diferencial de la guia con respecto a los ejercicios de las demas
dependencias?

¢ Qué objetivo se requiere desde el sector salud con respecto a la apropiacién de los
enfoques?

¢ Qué le falta a la cartilla para ser un ejercicio mas robusto y participativo?

¢, Como cree que debe darsele continuidad al proceso?

¢, Como tus acciones pueden ayudar en la actualizacién de la guia?

Se plantea desde la Escuela que el Laboratorio puede ser el espacio para avanzar en la

consolidacion de la guia y la estrategia de apropiacion teniendo en cuenta las voces de las

comunidades. Se retoman las dudas y se propone un espacio posterior para explorar

alternativas y un plan de accion para el desarrollo del laboratorio intercultural.

Se cierra la sesion a las 5:15 PM.
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COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
. . Clara Maria Dominguez Garcia -

Programar sesién de trabajo Sonia Marcela Gonzalez Por definir

Compartir los antecedentes del

proceso realizado con la Escuela Julie Pauline Bustos Velandia 04/04/2025

en los grupos focales.

REVISION Y APROBACION DEL ACTA
NOMBRES Y - DIRECCION/

No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
Clara Maria cmdominguez@sa 3128352504 | DPSGTyT B

1 | Dominguez Garcia 1ng Vo a O

ludcapital.gov.co \

Julie Pauline JPBustos@salud 3214940785 | DPSGTyT
Bustos Velandia ustos@saludc

2 apital.gov.co JNQXQ]?A&LQ—
Sonia Marcela SMGonzalez@sal | 3173265265 | SGTPYSC et

3 | Gonzalez udcapital.gov.co SoniatbwcdacE

4 Gisella Olivera ngolivera@saludc | 3105598208 | SGTPYSC @
Donato apital.gov.co

: Carolina YCRodriguez@sal | 3138852592 | SGTPYSC ‘L —
Rodriguez Rincon | udcapital.gov.co / “‘/ -
Luis Enrique 3214267444 | SGTPYSC )

6 | Buitrago 5 €h

7| T

8 I

9 \

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del
formato Listado de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-
LN-011
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Evaluacidn y cierre de la reunién

¢ Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X)

No ()

No aplica

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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